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= INSCRIPTION A L'OUTIL

Etape 1/ 2 : Se connecter

CONNECTEZ-VOUS SUR :
ckdo.proxity-edf.com/login

Suivez ce lien ou scannez ce QR Code

@ Vous avez un Android ? Télécharger I'application “Scanner de Codes QR (Francgais)”

pour scanner le QR Code _
Scanner de codes QR (francais)

TeaCapps * Productivité
Scannez facilement les prix.
4,5 % 100 M et plus

proxity


https://ckdo.proxity-edf.com/login

t

tape 2 /2 :Se connecter

Créez votre compte sur:

ckdo.proxity-edf.com/Login

Suivez les étapes d'inscription.

Une fois fait, confirmez
votre inscription en
cliguant dans le mail recu

10:45

# proxity

Rentrez le
numéro SIRET de
votre société et

appuyez sur

"chercher”

10:37

A proxity e Se déconnecter

e—0

2/4
Complétez votre compte

SIRET (14 chiffres) *

= INSCRIPTION A L'OUTIL

Rentrez votre
IBAN et BIC
pour vos futurs
remboursements

10:40

A proxity

Vous avez besoin d'aide ?

Contactez-nous : 09 80 80 39 38

Cochez les Compte validé !
mentions CGU Vous pouvez
et validez scanner des cartes

10:41 il 56 6 08116

.t Se déconnecter -
i Py a proxity @

Bienvenue sur
Proxity CKDO!
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='SCANNER DES CARTES CADEAUX

Etape 1/1 - Deux pOSSibiIitéS Contactez-nous : 09 80 80 39 38

1.Scannez le QR Code 2. Saisissez le code manuellement

# Clé en main : éditicn des cartes, gestion
compléte des flux financiers et
accompagnement pendant la durée du
dispositif.

Grattez pour découvrir

e OR code ! % Clé enmain : éditicn des cartes, gestion Grattez pour découvrir
compléta des flux financiers et

= le QR code !
accompagnement pendant la durée du

® Simplicité, efficacité et sécurité, grice E E digesilt
gl i g \ Pour scanner une carte, TS0 Girbiany S e v
it o sinpie Futisation pou ke E = autorisez  faccés @ Candomesnis, . Gup seutan oot
e it e el GROEE Fappareil photo  de e o e D
T A votre telephone mob,le cartes cadeaux et détre rembourse sous une

* Agilité : vatre CKDO peut étre mise en place
dans votre commune sous £ semaines.

semaine makimum.
www. proxity-edf.com

* Agilité : votre CKDO peut étre mise en place www. proxity-edf.com

dans votre commaune sous £ semaines,
Pour plus dlinformations, contactez-nous | contact@proxity-edf.com

Pour plus dinformations, contactez-nous | contact@proxity-edt.com

f

Scannez directement une
carte OU
- Saisissez le code de

09:18

Proxity CKDO! O

|a Ca rte Cadeau Scanner le QR Code

avec votre caméra
Scanner une carte

‘ Saisir le code CKDO /_ |

Mes transactions @

Mes contrats I}

< ﬁ prOXitye décor?ﬁecter

Renseignez le code
de votre carte

Comment ga marche ?

wjlbb-zq2wu

Champs requis

®
Revenir a l'accueil p roxl ty
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= ENREGISTRER UNE TRANSACTION

Etape 1/ 1 - Encaisser une carte cadeau dans mon commerce

Contactez-nous : 09 80 80 39 38

Saisissez le

Scannez ou Découvrez le montant que La carte cadeau a
ey e cene montant vous souhaitez bien été utilisée
de la carte cadeau disponible sur la déduire / dans votre
carte cadeau encaisser, et commerce !
validez

11:08 / 11:08 11:08

¢ ¥ [y e m < a proxity O

,-
A progty /. (S ] s- sccomecter

10:27

A proxity

¢

Lg carde cadeau a b*été
L i
utiligée !

- -

A

-
Mentant utilisé Restant disponible

Vous avez la possibilité / e 5000€ 50.00 €
i i d'utiliser la totalité du N4
i disporible isponte montant disponible sur la *
. Expiration
100.00 € carte Cédeau en cliquant 31 décembrd 3525
i sur ce lien

Miliser la totalité du montant disponible

Expiration
31 décembre 2025
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= CONSULTER LES TRANSACTIONS

Etape 1/ 1 - Consulter I'historique des transactions

Vous avez la possibilité de consulter I'historique
de vos transactions en sélectionnant la

a poxity @ période souhaitée

Les transactions du jour, de la semaine, du mois dernier, etc..

10:49 il 56 B3

Transactions
Vous avez la possibilité

Cliquez sur “Mes Exporter s tansactions [ | 0 €XPorter le fichier de
Aujourd'hui Cette semaine .
) o toutes vos transactions.
& n” Le mois dernier ) ( Depuis le début de l'année n cours de traitement
transactions” pour (ST R oo e
00 0.

visualiser les

Exporter les transactions @

Ssrere Sp transactions dans votre R Retrouvez toutes les transactions en cours de traitement
Proxity CKDO! Date Montant  Frais  Remboursé avec le montant, les frais et le montant qui vous sera
i commerce A w000 000 1000 , A
-------------------------------------------------------------------- rembourse.
16/07-10:48 10.00 0 10
[ sereemcoo 2| Remboursé Retrouvez toutes les transactions qui vous ont déja été

Date Montant Frais Remboursé
W Total 0.00 0.00 0.00

remboursées et qui sont désormais sur votre compte
bancaire. Consultez le montant, les frais et le montant total
remboursé.

Mes transactions @

{ Mes contrats [} |

Tous les montants sont exprimés en TTC

Comment ga marche ?

proxity
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: LES BONNES PRATIQUES Vous avez besoin d'aide ?

Contactez-nous : 09 80 80 39 38

N'oubliez pas de conserver votre mot de passe

e CKDO est une web app. Pour ajouter un raccourci sur l'écran d'accueil de votre smartphone suivez les
instructions:
o Sur Iphone: Mettez vous sur la page internet, cliquez sur le bouton partager puis cliquez "Sur

l"écran d'accueil” et ajoutez. Un raccourci se mettra sur votre écran d'accueil

o Sur Android: Mettez vous sur la page internet, cliquez sur le bouton du menu H puis cliquez sur

n . \ | 4 ] o N " . ", . V4 1 . .
Ajouter a l'écran d'accueil” et "ajoutez", un raccourci se mettra sur votre écran d'accueil

Pour toute demande, contactez le support via notre formulaire de contact
www.proxity-edf.com/contact , ou par téléphone au 09 80 80 39 38

proxity



Qui contacter en cas d'erreur ou de dysfonctionnement ?

Vous avez fait une erreur, ou
Vous rencontrez un probleme

avec la web-application CKDO ?

CONTACTEZ - NOUS' !

Bonnes pratiques en cas d'erreur:

e Quel est le message d'erreur qui s'affiche ?

e Quel compte utilisez-vous pour vous connecter ?

e Avez-vous redémarre votre appareil ?

e Contacter I'equipe de Proxity dans les meilleurs délais :

Formulaire de contact:

proxity-edf.com/contact
Remplissez le formulaire contact, nous répondrons sous 48h

Par téléphone :

09 80 80 39 38

(Du lundi au vendredi de 9h30 a 12h30 et de 13h30 a
17h30. Prix d'un appel local)

proxity


https://proxity-edf.com/contact

